
 

 

休斯为内蒙古自治区“12333” 民生服务平台建设卫星专网 

 
2015 年 7 月 10 日，休斯携其合资伙伴-内蒙古凯诺休斯卫星通信科技有限公司（双

方合称“休斯”）与内蒙古人力资源和社会保障厅（简称“人社厅”）签署战略合作框架

协议。根据协议，休斯将为自治区“12333 民生服务平台”建设村村通卫星专网，利

用卫星宽带互联网技术为全自治区的“互联互通信息惠民便民”提供服务。  
 
休斯卫星专网将覆盖全内蒙 13,066 个的自然村社保

点，从而将“12333 民生服务”延伸至全自治区最后

一公里。休斯将在自治区设立专门的卫星运营中心，

并提供全程运营服务及 24 小时全方位售后服务。 
 
依据人社厅的统一安排，此项目将首先在锡林郭勒盟

进行试点，试点成功后在全自治区逐步推广。 
 

内蒙古人力资源和社会保障厅作为国家行政管理部门，承

担着在内蒙古自治区统一建成线上线下相结合的 12333 民

生服务平台，并全面推广网上服务大厅、手机客户端、综

合柜员制窗口、电话、短信、移动服务终端、自助服务一

体机和互联网社交平台等公共服务，实现对“人群、业

务、功能”的全覆盖，落实自治区党委、政府“十个全覆盖互联互通惠民便民工程”

精神。 
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